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FICHE REFERENTS 
BIENTRAITANCE 

 
 
 
 
 
 
DESIGNATION 
 
  -Volontariat 
  -Un appel à candidature : un référent par service ou autre selon taille de 
  l’établissement 
 
PROFIL 
 
  -Un aide soignant ou un AMP de préférence 
 
ROLE 
 

-Collecter les classeurs de signalements pour transmission au comité de  
bientraitance  
-Restituer les classeurs de signalements dans les services en ayant inclus le 
compte rendu de la séance du comité 
-Participer à la mise en place et au suivi d’actions de bientraitance 
-Informer les nouveaux salariés et les remplaçants sur l’existence de charte de 
bientraitance, le classeur de signalements, le comité de bientraitance 


